
 
 

Definição do problema social 
É crucial compreender plenamente o problema social que sua organização está enfrentando 
a fim de identificar as intervenções e soluções mais eficazes. Às vezes, os problemas podem 
parecer muito grandes e complexos. Esta técnica pode ajudar a dividi-la em uma declaração 
específica e manejável. 

A árvore de problemas sociais ajuda a identificar as causas subjacentes do problema que 
você está tratando e quais as conseqüências que isso tem sobre o grupo beneficiário alvo. 

1. Colocar o problema principal no tronco 
2. Preencher os galhos com as conseqüências deste problema 
3. Chuva de ideias sobre as causas 
4. Liste as soluções mais viáveis ou eficazes 
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PROBLEMA CENTRAL 
 
 
 
 
 

CAUSAS DE RAIZ 
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